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PRESENTACIÓN DE LA FUNDACIÓN ALEGRÍA DE SERVIR 

RESEÑA HISTORICA 
 
La Fundación Alegría de Servir, registrada en cámara de comercio en el año 
2005, es una entidad sin ánimo de lucro, creada con el objeto de atender las 
necesidades de la población vulnerable, como los niños y adultos mayores, 
en colaboración con entidades del Estado.   
Ha realizado convenios de asociación con el municipio de Pereira en el 
programa de seguridad alimentaria desde el año 2006 hasta el  año 2012, 
igualmente realizo convenio de asociación con la gobernación de Risaralda 
periodo 2008 a 2011, también presto  sus servicios en el hospital mental de 
Risaralda desde el 2008  hasta el 2015, presto servicios como operador del 
centro vida de cerritos  año 2016-2017, desde el año 2018 se ha  estado 
realizando atención integral a los adultos mayores modalidad convenio de 
asociación con el municipio de Pereira, también presto servicios de cuidado a 
los adultos mayores en el municipio de Dosquebradas; actualmente cuenta un 
centro de protección del adulto mayor (CPSAM), ubicado en la ciudad de 
Pereira, corregimiento de Combia, vereda San Marino, finca Villa del Pilar. 
 
MISION 
La atención personalizada e integral al adulto mayor con respeto, calidez, y 
paciencia; fomentando la autonomía personal, respetando sus derechos, 
promoviendo la participación   de la familia, con el fin único de mejorar su 
calidad de vida. 
 
VISION 
Ser una institución especializada en atención integral al adulto mayor, a través 
de un alto grado de organización, compromiso y altos parámetros calidad , 
que garanticen la satisfacción de clientes y procurando su auto sostenibilidad 
y la permanencia en el tiempo. 

 

OBJETIVO  

Dignificar la vida de los adultos mayores en el tiempo que permanezcan en el centro 
de protección Atendiendo sus necesidades básicas en un ambiente de cariño y 
seguridad, transmitiendo calor de hogar con compromiso y profesionalismo. 

VALORES 

RESPETO: El respeto es una manera de ser amable y bueno con los demás. Significa 
no burlarse de otros. El respeto se centra en que pienses cómo se sienten los demás. 
Consiste en tratar a los demás de la misma forma que quieres que te traten a ti, 
teniendo en cuenta sus sentimientos y su bienestar.” 

SERVICIO: 
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cualidad, capacidad e intención permanente que tiene un ser humano de ayudar, 
consolar y ver felices a sus semejantes, sean conocidos o no. 

COMPROMISO: 

responsabilidad o actitud que adquiere una persona por voluntad propia de cumplir 
con el desarrollo de su trabajo dentro del tiempo estipulado para ello poniendo al 
máximo las capacidades para sacar adelante la tarea encomendada 

PROFESIONALISMO: 

es la manera o la forma de desarrollar la actividad profesional con un total 
compromiso, mesura y responsabilidad, acorde a su formación específica y siguiendo 
las pautas preestablecidas institucionalmente. 

TRABAJO EN EQUIPO: 

Es el trabajo hecho por varias personas donde cada uno realiza una tarea de manera 
eficiente y responsable, para lograr un objetivo en común; con compañerismo y 
armonía entre sus integrantes. 

Los servicios que prestamos son: 

 Alojamiento de larga estancia para adultos mayores, habitaciones compartidas, 
zonas sociales y de esparcimiento, zonas verdes. 

 Alimentación sana y balanceada, que consta de 6 raciones diarias (tragos, 
desayuno, refrigerio, almuerzo, refrigro,comida), siguiendo  dieta y estado salud 
de los usuarios cuando se requiera. 

 Cuidado 24 horas de adultos mayores. 
 Vigilancia asistencial y seguimiento de la salud por parte de auxiliares de 

enfermería, suministro de medicamentos, realización de procedimientos y 
manejo de emergencias médicas. 

 Servicio de aseo y lavandería. 
 Acompañamiento por parte de profesionales de la salud: profesional en deportes 

y recreación, psicólogo, nutricionista, gerontólogo. 
 Actividades de embellecimiento e higiene personal . 
 Realización de actividades recreativas, productivas y manualidades. 
 Transporte de adultos mayores según sus necesidades, gestión y 

acompañamiento a citas médicas y urgencias. 

 

Contamos con los servicios habilitados en cumplimiento de la Ley 1315 de 2009 con 
permiso de funcionamiento por resolución de la secretaría de salud pública y 
seguridad social de Pereira, para 67 adultos mayores. 

 

 

 



 

 

CARRERA 7ª BIS No. 1-42 B. ALFONSO LOPEZ 
DEDE COMBIA VEREDA SAN MARINO FINCA VILLA DEL PILAR 

TELEFONO  3403590- 321.7697061- 3217714982 PEREIRA-RISARALDA 
 

 

CERTIFICADO 

 

La fundación alegría de servir cuenta con los siguientes miembros que representan el gobierno 
corporativo: Junta Directiva, Revisor Fiscal, representante legal 

 
Además, se cuenta con el siguiente equipo de trabajo: 

 Área administrativa 

Coordinador administrativo 
Auxiliar contable 
Auxiliar administrativo 
Auxiliar de servicios 

 

Equipo de profesionales 

Contador 
Abogado 
Profesional SG-SST 

 

Área Asistencial  

Auxiliares de enfermería 
Cuidadoras 
Nutricionista 
Psicólogo 
Profesional en deportes 
Gerontólogo 

 

Área de servicios 

Auxiliares de aseo 
Manipuladoras de alimentos 
Conductor 
Mantenimiento 

 

GIOVANNA VERGARA AGUIRRE                                   
C.C 42.098.079                                                                 
Representante Legal                                                      
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REVISOR 
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